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新宿区立図書館サービス計画の作成について 

 

 新宿区立図書館では、平成 28 年 3 月に改定した「新宿区立図書

館基本方針（以下、「基本方針」という。）を達成するために、平

成 28 年度から「新宿区立図書館サービス計画」（以下、「サービス

計画」という。）を作成しています。 

このサービス計画は、基本方針の使命である『区民にやさしい知

の拠点』として区立図書館を多くの人に利用していただくため、図

書館の経営資源である施設と資料と職員を最大限活用して、より効

果的効率的にサービスを提供することを目標とし、毎年、区立図書

館ごとにサービス計画を定め、各館の重点的な取り組みを区民のみ

なさまにお伝えしていきます。 

 また、このサービス計画の達成状況等の評価を行い、次年度の新

宿区実行計画や予算編成等に反映し、図書館運営に活かしていくと

ともに、業務統計等の情報を含めて冊子として作成、配布し、ホー

ムページでも公表します。 

 なお、中央図書館とこども図書館におけるサービス計画は、区立

図書館全体の統括を行う事業を含めた計画とし、地域図書館におい

ては、指定管理者との協定で定めている「地域に密着した図書館サ

ービス」「利用の拡大と満足度の向上」「レファレンスサービスの

さらなる充実」を取り入れた事業計画としています。 
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新宿区立図書館基本方針 

 

＜使命＞ 区民にやさしい知の拠点 

 様々な課題について、自ら考え、他者と協働して解決する区民を支援すること、

わかりやすい情報提供をすることなど、区立図書館は、すべての人々にやさしい知

の拠点であることを使命とします。 

＜方針＞ 

Ⅰ.区民に伝える図書館 

 多様な資料や情報を収集し、充実して、区民に分かりやすい情報を提供してい

きます。 

Ⅱ．区民を支える図書館 

 区民の生活に即した様々な相談や解決につながる情報提供をめざします。 

Ⅲ．区民が集う図書館 

 新宿に住み、働き、学び、活動する多様な人々の情報交換や交流を支援してい

きます。 

Ⅳ．子どもの成長を応援する図書館 

 子どもの健やかな成長を応援し、子どもの読書環境の充実と活動支援をしてい

きます。 

Ⅴ．ICT の利活用の推進 

図書館情報システムの充実と ICT※のさらなる活用をめざします。 

Ⅵ．図書館環境の整備 

 新中央図書館等の建設や地域図書館を整備していきます。また、より利用し

やすい図書館づくりを行います。 

 

※ ICT（Information and Communication Technology）情報通信技術。IT（Information 

Technology）は、情報技術のことだが、これに通信技術（Communication Technology）を加え

て ICT という。通信技術を加えることで、コンピュータ、ソフトウエア、ネットワークといった幅広

い分野をカバーする言葉となっている。 
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※区民とは：新宿区自治基本条例に基づき、

区内に住所を有する者ならびに区内で働く

者、学ぶ者、活動する者および活動する団

体をいう。 

Ⅰ 区民に伝える図書館 Ⅱ 区民を支える図書館 

Ⅲ 区民が集う図書館 
Ⅳ 子どもの成長を応援する 

    図書館 

区民にやさしい知の拠点 

Ⅴ ICT の利活用の推進 

Ⅵ 図書館環境の整備 

区民 
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・基本方針の項目と番号 

 

Ⅰ.区民に伝える図書館 

№ 項目 概要 

1 資料の充実 バランスや地域の特性等を考慮した資料の充実 

2 地域資料の充実 地域資料の収集・保存・活用の拡充の検討 

3 電子資料等の活用 電子資料等の収集・保存・活用の検討 

4 行政資料の充実 行政資料の収集・保存・活用のしくみづくりの検討 

5 他自治体等との連携 他自治体図書館等との相互貸借 

 

Ⅱ.区民を支える図書館 

№ 項目 概要 

6 区民の課題解決支援 身近な課題解決の支援 

7 
利用者にわかりやすく役立つ

サービスの提供 

図書館利用及び、情報リテラシー（※）の向上支援の充

実 

8 
外国人・障害者・高齢者に対す

る支援 
多文化、障害者、高齢者サービスの充実 

9 
区内で活動する様々な人々、団

体、企業等の活動支援 
区民ニーズの把握及び様々な人々への活動支援 

10 博物館・大学等との連携 博物館や大学等と連携した資料提供や活用の充実 

11 行政支援 区の施策形成などの情報活用の支援 

※ 情報リテラシー：さまざまな情報源から必要な情報にアクセスし、それらを評価し、活用するための

基礎的な知識や技能のこと。 

Ⅲ.区民が集う図書館 

№ 項目 概要 

12 魅力あるイベントの実施 区民のニーズに的確に対応したイベントの実施 

13 多様な学習機会の提供 区民の学習活動の支援と学習成果発表の場の提供 

14 情報の生産・発信・交流の支援 区民同士を結びつける橋渡しの工夫 

15 区民との協働 図書館サポーター等の活動の継続・発展 
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Ⅳ.子どもの成長を応援する図書館 

№ 項目 概要 

16 
「新宿区子ども読書活動推進

計画」 

子どもが自主的に読書活動を行うことができる読書環

境の整備 

17 読書環境の充実 本に触れ、本を親しむ機会の拡充 

18 読書活動への支援 読書活動に係る各種事業の実施・開催 

19 区立図書館の利用促進 魅力ある図書資料及びイベントの充実 

20 学校等との連携 団体貸出の充実 

21 絵本でふれあう子育て支援 乳幼児への読み聞かせと絵本の配付 

 

Ⅴ. ICT の利活用の推進 

№ 項目 概要 

22 図書館情報システムの充実 図書館情報システムの充実 

23 ホームページの充実 ホームページの充実 

24 ICT のさらなる活用 区史等データベースの充実及びデジタル化の検討 

 

Ⅵ.図書館環境の整備 

№ 項目 概要 

25 
新中央図書館建設と地域図書

館の配置 

新中央図書館建設の検討と地域図書館（落合地域）の整

備 

26 身近な場所の読書環境の整備 利用者ニーズに応じた資料提供の検討 

27 運営体制の充実 効果的効率的な運営体制による図書館サービスの充実 

28 利用満足度の高い図書館運営 
休館日の一部変更、多くの人々の意見を積極的に取り入

れた運営 

29 人材の育成・活用 様々な機関等の案内、取次等できる人材の育成 

30 利用者の快適な環境づくり 利用しやすい環境づくりの工夫 
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新宿区の行政計画との関係 

１．計画の体系図 

 
２．新宿区総合計画での図書館の位置づけ 

 

３．新宿区教育ビジョンでの図書館の位置づけ 

柱１ 子ども一人ひとりの「生きる力」をはぐくむ質の高い学校教育の実現 

柱２ 新宿のまちに学び、家庭や地域とともにすすめる教育の実現 

  施策６ 生涯の学びを支える図書館の充実 

    １４ 区民にやさしい知の拠点をめざした図書館の充実 

      ４２ 図書館利用機会の充実（「毎日開館体制」の構築） 

      ４３ 魅力ある情報資源の整備充実（電子書籍等） 

      ４４ 新中央図書館等の建設 

    １５ 子ども読書活動の推進 

      ４５ 子ども読書活動の推進 

      ４６ 絵本でふれあう子育て支援事業 

柱３ 時代の変化に対応した、子どもがいきいき学ぶ教育環境の実現 

・第一次実行計画（2018年度～2020年度）

・第二次実行計画（2021年度～2023年度）

・第三次実行計画（2024年度～2027年度）

※個別事業の期
間は、新宿区実
行計画と同様

新宿区基本構想

基本計画

新宿区総合計画

都市マスタープラン

まちづくり戦略プラン

まちづくり

長期計画

新宿区実行計画

2018年度～2027年度

教育目標 新

宿

区

教

育

大

綱

整合を図る 理念を共有

新宿区立図書館

基本方針
整合を図る

新宿区立図書館

サービス計画

教育ビジョン

整

合

を
図

る

2018年度～2027年度

②

暮らしやすさ１番の新宿

新宿の高度防災都市化と安全安心の強化

賑わい都市・新宿の創造

個別施策14　生涯にわたり学習・スポーツ活動などを楽しむ環境の充実

・区民の主体的な学習を支援するとともに、デジタルコンテンツへの対応など幅広い利
用者ニーズに応えられるよう、図書館サービスの充実を図ります。

・子どもの読書活動は、子どもが言葉を学び、人生をより深く生きる力を身につけていく
上で欠かせないものです。家庭、地域ぐるみの読書環境の支援・啓発をしていくととも
に、学校や幼稚園・保育園・児童館等の子育て関連施設との連携を更に強化し、サービ
スの充実を図っていきます。

健全な区財政の確立

好感度１番の区役所

・引き続き、新中央図書館の建設に向けた検討を進めていきます。

基本施策Ⅳ

基本施策Ⅴ

① 図書館サービスの充実

子ども読書活動の推進

基本施策Ⅰ

基本施策Ⅱ

基本施策Ⅲ
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４．第一次実行計画での図書館の事業計画と目標 

 Ⅲ 賑わい都市・新宿の創造 

  １４ 生涯にわたり学習・スポーツ活動などを楽しむ環境の充実 

事業名 計画事業概要 目標（32 年度末） 

９８ 図書館サ

ー ビ ス の 充 実

（区民にやさし

い知の拠点） 

 「新宿区立図書館基本方針」に基づき、「区民に

やさしい知の拠点」として、休館日の変更による利

用機会の拡充に向けた検討及び電子書籍等を含む魅

力ある情報資源の整備に向けた検討を行い、一層利

用され、活用される図書館の実現を目指します。 

・図書館利用機会

の充実の検討 

・電子書籍等の導

入・利用方法の検

討 

９９ 子ども読

書活動の推進 

（枝事業①） 

子ども読書活動

の推進 

 すべての子どもが、自主的に読書活動ができるよ

う、家庭・地域・学校・行政が連携を図り、子ども

の読書活動の推進に取り組みます。 

 また、乳幼児の心健やかな成長を促すため、親子

がふれあい楽しく読書ができるよう、保健センター

で実施している乳幼児健診（0 歳児と 3 歳児健

診）の際に、親（保護者）と子に対して読み聞かせ

を行い、子どもが読書に親しめる環境づくりを支援

します。 

 

 

 

 

 

 

 

・区立図書館にお

ける子どもへの年

間貸出冊数 

537,000 冊 

 子どもが、自主的に読書活動ができるよう、あら

ゆる機会を捉え、家庭・地域ぐるみの読書環境・読

書活動の支援・啓発を行うことで、子どもの読書活

動を推進します。 

 また、31 年度に、第五次新宿区子ども読書活動

推進計画を策定し、引き続き、子どもたちの読書活

動を支援します。 

（枝事業②） 

絵本でふれあう

子育て支援事業 

 乳幼児の心健やかな成長を促すため、親子がふれ

あい楽しく育児ができるよう、保健センターで実施

している乳幼児健診（０歳児健診と３歳児健診）の

際に、親（保護者）と子に対して読み聞かせと絵本

の配付（3 歳児へは図書館で配付）を行い、子ども

が読書に親しめる環境づくりを支援します。 

・0 歳児健診時の

読み聞かせ参加者

の割合 97％ 

・３歳児健診時の

読み聞かせ参加者

の割合 85％ 

１００ 新中央

図書館等の建設 

 「区民にやさしい知の拠点」にふさわしい新中央

図書館等の建設を目指します。 

 建設にあたっては、早稲田大学から提案のあった

研究教育施設との合築等についても、引き続き検討

を進めていきます。 

・新中央図書館等

の建設検討 
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各図書館の目標値とその実績 

 （平成 30年3月末） 

これまでの指標及び目標値である、「貸出点数」、「来館者数」、「区立図書館における子ど

もへの貸出冊数」は継続します。これまでの指標にもあった「レファレンスの受付件数」

については、受付件数及び、レファレンス実績の内容について掲載します。「ホームページ

アクセス数」については、平成30年1月14日にリニューアルしたため、平成30年度

は目標値を検討し、平成31年度から設定していきます。 

 また、新たに「区内在住者の利用登録率」と「レファレンス満足度」を加えます。「区内

在住者の利用登録率」は、より多くの区民の方々へのサービス提供を測る指標として、区

内在住者の利用登録率と各館においては、「区内在住者新規登録者数」を集計し、平成31

年度から目標値を設定していきます。「レファレンス満足度」については、平成30年度に

おいて、全館共通の「レファレンス満足度調査」の様式を検討するとともに試行を行い、

これを踏まえて平成31年度から目標値を設定していきます。 

 

◆区内在住者の利用登録率 

区内在住者の利用登録率は、区内在住者利用登録者数を新宿区の人口で割ったものとし

ます。なお、平成28年度～29年度は、下落合図書館の開設（平成２９年３月11 日）

による登録者の急増に伴う特異な値であるため、目標は平成31年度から設定します。 

 

 

 

◆区内在住者新規登録者数 

 

26年度 27年度 28年度
29年度末の

目標値
29年度 達成率 対前年度比

30年度末の

目標値

19.70 19.29 19.54
新規のため

設定なし
17.85

新規のため

設定なし
91.4% ―

26年度 27年度 28年度
29年度末の

目標値
29年度 達成率 対前年度比

30年度末の

目標値

中央・こども 2,564 2,657 2,589 2,245 86.7%

四谷 1,734 2,054 1,854 1,752 94.5%

鶴巻 576 663 675 652 96.6%

西落合 499 621 618 493 79.8%

戸山 613 635 584 599 102.6%

北新宿 519 548 435 541 124.4%

中町 920 964 888 895 100.8%

角筈 470 516 479 606 126.5%

大久保 669 730 652 632 96.9%

下落合 0 0 892 3,202 359.0%

合計 8,564 9,388 9,666 11,617 120.2%

―

新規のため

設定なし

新規のため

設定なし

（％）

（人/年） 
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◆貸出点数（視聴覚資料・雑誌を含む） 

 

※1 下落合図書館は、平成29年3月11日に開設したため、30年度末の目標値以外

は、合計に含めていません。なお、29年度末の目標値は、同規模館の角筈を参考にし

ました。 

 

◆来館者数 

 

※1 下落合図書館は、平成29年3月11日に開設したため、30年度末の目標値以外

は、合計に含めていません。なお、29年度末の目標値は、同規模館の角筈を参考にし

ました。 

 

 

26年度 27年度 28年度
29年度末の

目標値
29年度 達成率 対前年度比

30年度末の

目標値

中央・こども 516,674 541,497 552,173 563,000 462,835 82.2% 83.8% 497,000

四谷 443,888 467,978 470,351 480,000 466,393 97.2% 99.2% 500,000

鶴巻 180,685 187,364 193,238 196,000 186,509 95.2% 96.5% 200,000

西落合 232,189 242,326 235,301 240,000 193,234 80.5% 82.1% 207,000

戸山 184,371 182,983 181,123 185,000 179,342 96.9% 99.0% 192,000

北新宿 171,326 169,593 163,975 167,000 140,964 84.4% 86.0% 151,000

中町 257,326 269,231 278,036 283,000 281,541 99.5% 101.3% 302,000

角筈 217,781 221,203 224,060 229,000 221,694 96.8% 98.9% 238,000

大久保 191,582 185,997 173,932 177,000 154,085 87.1% 88.6% 165,000

合計 2,395,822 2,468,172 2,472,189 2,520,000 2,286,597 90.7% 92.5% 2,868,000

下落合※１ 0 0 26,592 177,000 387,596 219.0% 1457.6% 416,000

26年度 27年度 28年度
29年度末の

目標値
29年度 達成率 対前年度比

30年度末の

目標値

中央・こども 428,102 452,103 483,490 502,000 433,651 86.4% 89.7% 465,000

四谷 333,390 341,185 335,065 348,000 317,780 91.3% 94.8% 341,000

鶴巻 110,409 117,137 116,312 121,000 103,328 85.4% 88.8% 110,000

西落合 153,484 157,227 153,580 159,000 122,188 76.8% 79.6% 131,000

戸山 137,341 140,448 142,675 148,000 127,889 86.4% 89.6% 139,000

北新宿 120,103 119,929 118,172 123,000 99,703 81.1% 84.4% 107,000

中町 130,566 133,239 136,857 142,000 126,963 89.4% 92.8% 135,000

角筈 154,307 154,550 152,821 159,000 138,449 87.1% 90.6% 148,000

大久保 158,734 157,943 152,710 158,000 138,135 87.4% 90.5% 148,000

合計 1,726,436 1,773,761 1,791,682 1,860,000 1,608,086 86.4% 89.7% 1,949,000

下落合※１ 0 0 16,973 159,000 210,323 132.3% 1239.2% 225,000

（点/年）

（人/年） 
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◆レファレンス（調べもの相談、資料探しの手伝い、読書相談）の受付件数 

 

 

※2 レファレンス件数は、１日当たりの各館の合計値のため、下落合図書館について

は、中央・こども図書館に含めて計算しています。なお、28年度及び29年度の実績

については、参考として下落合図書館単独の件数を掲載しています。 

 

◆レファレンスの区分別実績 

①クイックレファレンス：すぐに案内や回答できたもの（施設案内の類は含めない） 

②一歩進んだレファレンス：検索ワードを変えたり、複数の検索ワードをかけ合わせた

り、類縁機関の案内を行ったもの 

③複雑なレファレンス：時間をかけて資料を探し出したり、レファレンスブックを引い

て回答したもの                             

 

①クイックレファレンス 

 

 

 

26年度 27年度 28年度
29年度末の

目標値
29年度 達成率 対前年度比

30年度末の

目標値

中央

こども

下落合

12.6 12.5 12.1 16.9 18.71 110.7% 154.6%

四谷 8.1 8.8 8.9 12.6 9.29 73.7% 104.4%

鶴巻 2.7 6.5 7.4 10.5 7.19 68.5% 97.2%

西落合 4.0 4.8 5.4 7.7 4.52 58.7% 83.7%

戸山 13.2 11.5 14.8 21.0 14.07 67.0% 95.1%

北新宿 2.3 5.0 2.5 3.5 4.15 118.6% 166.0%

中町 2.7 2.6 3.3 4.7 3.33 70.9% 100.9%

角筈 3.7 5.5 5.0 7.1 4.77 67.2% 95.4%

大久保 4.5 4.1 4.3 6.1 4.46 73.1% 103.7%

合計 53.8 61.3 63.7 90.1 70.5 78.24% 110.7%

下落合※2 ― ― 21.8 ― 8.86 ― 40.6%

第三次実行計画

(平成28年～29

年)の終了に伴

い、目標値の記

載は終了した

め、今後は「レ

ファレンスの区

分別実績」に移

行

26年度 27年度 28年度 29年度末の目標値 29年度 達成率 対前年度比 30年度末の目標値

中央・こども 2,735 2,859 2,425 2,206 91.0%

四谷 2,073 2,338 2,316 2,393 103.3%

鶴巻 722 1,736 2,088 2,008 96.2%

西落合 1,129 1,303 1,482 1,095 73.9%

戸山 3,851 3,368 4,304 3,996 92.8%

北新宿 550 1,253 705 1,176 166.8%

中町 737 623 672 857 127.5%

角筈 987 1,465 1,353 1,284 94.9%

大久保 1,185 1,134 1,167 1,212 103.9%

下落合 ー ー 390 2,518 645.6%

合計 13,969 16,079 16,902 18,745 110.9%

新規のため

設定なし ―

新規のため

設定なし

（件/年） 

（件/年） 
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②一歩進んだレファレンス 

 

 

③複雑なレファレンス 

 

 

④合計 

 

 

◆レファレンス満足度 

 「レファレンス満足度」については、平成30年度において、全館共通の「レファレン

ス満足度調査」の様式を検討するとともに試行を行い、レファレンス件数に代えて平成31

年度から目標値を設定していきます。 

（イメージ） 満足度＝満足と回答した人/アンケート回答数×100 

 

26年度 27年度 28年度 29年度末の目標値 29年度 達成率 対前年度比 30年度末の目標値

中央・こども 681 630 573 499 87.1%

四谷 273 196 230 209 90.9%

鶴巻 77 158 64 39 60.9%

西落合 51 112 108 77 71.3%

戸山 4 6 29 29 100.0%

北新宿 103 203 23 12 52.2%

中町 53 127 291 93 32.0%

角筈 55 118 71 49 69.0%

大久保 111 42 54 43 79.6%

下落合 ー ー 2 45 2250.0%

合計 1,408 1,592 1,445 1,095 75.8%

新規のため

設定なし

新規のため

設定なし ―

26年度 27年度 28年度 29年度末の目標値 29年度 達成率 対前年度比 30年度末の目標値

中央・こども 228 161 109 82 75.2%

四谷 15 13 20 8 40.0%

鶴巻 4 12 9 8 88.9%

西落合 6 7 6 4 66.7%

戸山 0 0 0 0 0.0%

北新宿 28 0 0 0 0.0%

中町 2 9 4 2 50.0%

角筈 14 8 22 12 54.5%

大久保 3 8 9 2 22.2%

下落合 ー ー 0 5 0.0%

合計 300 218 179 123 68.7%

新規のため

設定なし

新規のため

設定なし ―

26年度 27年度 28年度 29年度末の目標値 29年度 達成率 対前年度比 30年度末の目標値

中央・こども 3,644 3,650 3,107 2,787 89.7%

四谷 2,361 2,547 2,566 2,610 101.7%

鶴巻 803 1,906 2,161 2,055 95.1%

西落合 1,186 1,422 1,596 1,176 73.7%

戸山 3,855 3,374 4,333 4,025 92.9%

北新宿 681 1,456 728 1,188 163.2%

中町 792 759 967 952 98.4%

角筈 1,056 1,591 1,446 1,345 93.0%

大久保 1,299 1,184 1,230 1,257 102.2%

下落合 ー ー 392 2,568 655.1%

合計 15,677 17,889 18,526 19,963 107.8%

新規のため

設定なし

新規のため

設定なし ―

（件/年） 

（件/年） 

（件/年） 
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◆区立図書館における子どもへの貸出冊数 

 区立図書館における子どもへの貸出冊数（※３）は、目標及び実績ともに子ども読書活動

推進計画と合わせるため、1月末時点で掲載しています。 

 

※3子どもへの貸出冊数は、視聴覚資料を除いた高校生以下です。         

※4 下落合図書館は、平成29年3月１１日に開設したため、平成２８年度の実績、

29年度目標値の合計には含めていません。30年度末の目標値の合計から下落合分を

含めます。なお、平成29年度目標値については、参考として29年度末の目標値の合

計を9館で割った数値としています。 

 

◆ホームページアクセス数 

 ホームページアクセス数は、Web OPACのキーワード検索の総ページビュー数です。新

宿区第三次実行計画の目標値を平成28年度中に達成しました。なお、平成29年度の実績

は、30年 1月 14日にホームページをリニューアルしたため、29年 12月26日までの

実績です。平成30年度は目標値を検討し、平成31年度から設定していきます。 

 

 

29年度末の目標値 29年度 達成率 対前年度比 30年度末の目標値

中央・こども

四谷

鶴巻

西落合

戸山

北新宿

中町

角筈

大久保

下落合

合計

新規のため設定

なし

新規のため設定

なし

新規のため設定

なし
ー

新規のため設定

なし

26年度 27年度 28年度 29年度目標値 29年度 達成率 対前年度比 30年度目標値

中央・こども 101,603 107,889 111,787 116,000 96,380 83.1% 86.2% 98,300

四谷 57,454 63,584 69,555 72,000 73,471 102.0% 105.6% 75,000

鶴巻 38,516 40,372 43,283 45,000 43,727 97.2% 101.0% 45,000

西落合 40,201 42,667 43,540 45,000 34,954 77.7% 80.3% 37,000

戸山 40,286 40,446 40,281 42,000 42,554 101.3% 105.6% 43,000

北新宿 26,956 26,800 27,437 29,000 23,388 80.6% 85.2% 25,000

中町 62,235 66,724 70,305 73,000 71,286 97.7% 101.4% 73,000

角筈 11,697 12,284 10,984 12,000 12,296 102.5% 111.9% 14,000

大久保 21,520 20,778 20,562 21,000 18,054 86.0% 87.8% 20,000

合計※３ 400,468 421,544 437,734 455,000 484,978 106.6% 110.8% 502,300

下落合※４ 0 0 0 51,000 68,868 135.0% ー 72,000

26年度 27年度 28年度 29年度目標値 29年度 達成率 対前年度比 30年度目標値

28,328,441 24,540,577 35,520,951 30,000,000 29,318,704 97.7% 82.5% ―

（冊/年）

（件/年） 
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事業管理サイクル 

 

 

 

 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

サービス計画の点検及び評価 

5 月 

今年度のサービス計画を公表し、実施していきます。 

各図書館において、前年度の実績をまとめます。 

 

5 月～9 月 

サービス計画の前年度の実施状況の点検・評価を、図書館運営協議会で行います。 

※なお、サービス計画の上位計画となる新宿区教育ビジョン、新宿区実行計画の点検・評価は、新宿

区教育委員会、新宿区外部評価委員会がそれぞれ行います。また、地域図書館の評価は、指定管理者

事業評価と合わせて行います。 

 

9 月～12 月 

点検・評価を踏まえ、次年度のサービス計画の検討と予算編成を行います。 

 

1 月～3 月 

翌年度サービス計画を作成します。 

 

翌年度サービス計画作成 

現年度サービス計画完了 

 

1月～3月 

前 年 度 実 績 

点 検 ・ 評 価 

 

5月～9月 

現年度サービス計画 

公 表 ・ 実 施 

 

5月～ 

翌年度サービス計画 

検 討 ・ 予 算 編 成 

 

9月～12月 
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サービス計画の見方 

 

 

 

 

 

図書館名 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

1 
❶ビジネス、多文化等の地域の特性を踏まえた区立図書館全体の資料

収集を行います。 
一般 3 月 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

№については、 

・「基本方針」の項目の番号 

・他の項目にも該当する場合は、最も関

連しているものを選んでいます。 

主な対象は、以下の区分としま

す。 

 ・一般 

 ・乳幼児 

・児童 

 ・中高生 

 ・親子 

 ・高齢者 

 ・勤労者 

  （含む経営者・新規起業者） 

 ・障害者 

 ・区施設等 

 ・職員 

各図書館の特徴、重

点事業など 

時期等については、 

・通年：1 年を通じて実施 

・随時：必要及び依頼等に応じて

実施 

・○月：○月に実施 

・△月まで：△月までに実施 



 
 

 

 

 

 

平成 30年度サービス計画 
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中央・こども図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

１ 

❶バランスや地域の特性を考慮した資料収集計画を毎年作成し、計画に基づいて

資料収集を行います。区の歴史、産業、地域資料等の中長期的・重点的な収集に

配慮しつつ取り組みます。 

図書館名 主として分担収集する項目／ 

（ ）内は各館の収集計画中の重点項目 

中 央 

新宿区ゆかりの人物、専門書、参考図書、ビジネス情

報、就労支援、オリンピック・パラリンピック関係資

料 

こども 子ども読書活動推進関係資料 

こども団体 学校・区内施設（児童館など）への貸出用 

四 谷 外国語資料 

鶴 巻 （夏目漱石、地場産業関連資料） 

西落合 （落合地域関連資料） 

戸 山 大活字図書資料 

北新宿 外国語資料 

中 町 （神楽坂地域関連資料） 

角 筈 ビジネス情報資料 

大久保 外国語資料 

下落合 （育児・介護支援資料） 

※参考（事業名・購入予算額：図書等資料購入121,920千円、子ども読書活動の

推進5,940千円） 

一般 通年 

❷東京 2020 オリンピック・パラリンピックに関連した資料を毎年収集し、展

示コーナーを充実します（年間２０冊程度） 一般 通年 

２ 

❶新宿区にゆかりのある漫画家や新宿区に関する漫画で、地域資料となる資料の

収集を推進します。また、手塚治虫の生誕90 周年に関連する資料の収集活用を

図ります。 
一般 通年 

❷区の歴史、産業等の関連資料を収集します。 一般 通年 

❸地域のお知らせなどの資料の情報収集を図り、収集範囲や課題等を検討します。 一般 年4 回 

❹東京府開設150年に関連する資料の収集活用を図ります。 一般 通年 

３ ❶電子書籍の課題、先進事例の情報収集、電子資料の活用方法について検討しま

す。 
一般 年6 回 

４ 
❶各部署で作成し、各区立図書館で所蔵している行政資料について、区民が活用

しやすい仕組み作りについての情報収集を行います。 
一般 通年 

５ 

❶他の自治体の図書館等と協力し、図書館資料の相互貸借を行うとともに、区内

在住者への優先制度の検討など、区民がより利用しやすいしくみを進めていきま

す。 

一般 通年 

区立図書館全体の総括を行い、新宿区立図書

館基本方針の達成をめざします。 



17 
 

Ⅱ 区民を支える図書館 

６ 

❶区の担当課との連携による、健康づくり等展示の取り組みを行います。また、

区内の専門機関や相談窓口のある団体等と連携し、区民の課題解決に向けた資料

収集のための情報交換等を行います。 

一般 

職員 
年2 回 

❷利用者用インターネット端末で閲覧できる商用データベースについて、内容や

使いやすさ等をふまえて適宜見直しを行います。 

一般 

勤労者 
通年 

７ 

❶図書館未利用者も含めて、興味が持たれる情報リテラシー支援講座を開催します。 一般 年3 回 

❷利用者の情報検索を的確に支援できるよう、地域図書館の職員を含め、能力向

上を図ります。 
職員 通年 

８ 

❶館利用に障害がある方への利用援助や、家庭配本サービスを促進します。 高齢・障害者 通年 

❷「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」に伴い、筆談ボードを活

用したコミュニケーションや、検索等の補助、字幕や手話付の映写会を開催する

など、障害があっても図書館利用の妨げにならない工夫を行います。 

高齢・障害者 通年 

❸障害者サービスの拠点館である戸山図書館が行っている対面朗読サービス、録

音図書（カセットテープ版・DAISY版）の製作・貸出等のサービスを提供してい

くため、録音システムの管理維持等を通じ、戸山図書館を支援していきます。 

高齢・障害者 通年 

❹設置計画に基づき、順次拡大読書器、点字案内板を設置します。（拡大読書器未

設置：㉚北新宿・㉛中町・㉜西落合・㉝鶴巻）（点字案内板未設置：㉚中町・㉛西

落合・㉜鶴巻） ※丸数字は導入予定年度 

高齢・障害者 12 月 

９ 

❶中小企業診断士によるビジネス情報支援相談会に合わせて、魅力ある講座等を

開催し、相談者の拡大を図ります。 
一般 毎月 

❷図書館の会議室について、読書推進の活用や利用促進の方策を検討します。 一般 年3 回 

10 ❶新宿区と協定を結んでいる大学図書館との連携を利用者へPRします。 一般・勤労者 通年 

11 ❶区の施策の企画立案に有効な情報を収集・提供するため、庁内周知を行います。 職員 年1 回 

Ⅲ 区民が集う図書館 

12 

❶図書館講座の開催に際して、関連資料の紹介やＰＲを促進し、図書館イベント

を通じた交流機会の拡大を図ります。 
一般 年4 回 

❷漱石山房記念館開館１周年イベントとして、朗読会等を実施します。 一般 9月 

13 
❶図書館の会議室の利用について、読書推進の活用や利用推進の方策を検討しま

す。（再掲） 
一般 年3 回 

14 ❶中央図書館の2階展示コーナーの活用方法やルールづくりを検討します。 一般 年4 回 

15 

❶図書館の活動に原則無償で協力している図書館サポーターの登録、コーディネ

イトを行い、年2回、サポーター講習会（2 月）を開き、意見交換とスキルアッ

プを図ります。また、出版社等の人材との協力・連携を図ります。 

一般 通年 

Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

16 

❶新宿区子ども読書活動推進会議を開催し、子ども読書活動推進計画に挙げてい

る各事業の進捗状況を把握、検証し、計画事業を円滑に推進していきます。 

乳幼児～

中高生 

7・12 

・3月 

❷「子ども読書活動の推進に関する法律」に定められた「子ども読書の日」（4月

23 日）、「こども読書週間」（4月23日～5 月12日）を「広報しんじゅく」及

乳幼児～

一般 

４月 

１０月 
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び「しんじゅくの教育」に掲載するとともに、「読書週間」（10 月 27 日～１１

月9 日）にはポスター掲示を行います。期間中に、子どもたちが読書と図書館に

親しむイベントを開催し、子ども読書活動の普及啓発と推進を図ります。 

❸「新宿子育てメッセ」（子ども家庭部主催）に参加し、絵本でふれあう子育て支

援事業をはじめ、子ども読書活動の普及啓発と区立図書館事業の周知に努めます。 

乳幼児～

一般 
６月 

17 

❶各家庭において本や絵本を読み、家族で語り合う家庭読書（家読）の普及に努

めます。日常生活の中で子どもが本に触れ、楽しむ環境整備の啓発を図ります。 

乳幼児～

一般 
通年 

❷東京2020オリンピック・パラリンピック開催に向けた気運醸成のため、オリ

ンピック関連情報やスポーツに関する図書の展示コーナーを充実します。 
児童 

中高生 
随時 

18 

❶お話室の空き時間を活用し、親子（特に乳幼児）がゆったりくつろぎながら読

書を楽しみ、親同士の情報交換の場としても利用できる「本と親子のふれあいの

場」とします。引き続き、多くの親子に楽しんでもらえるよう取り組みます。 

親子 
通年  

午前中 

❷学校、幼稚園、保育園、子ども園等の要望に応じ、出張お話会やブックトーク

等を実施します。子どもたちが本に親しむ機会を増やし、読書活動を支援します。 
区施設等 随時 

❸司書による推薦図書リストの「クローバー」（小学生向け）、「Clover」（中学生

向け）を作成し、区立小中学校の全児童・生徒に配付して読書活動を支援します。 

児童 

中高生 
４月 

❹小学生から中学生を対象に、本や図書館の楽しさを実感できる、子ども読書リ

ーダー講座を開催し、子どもたちが自ら読書活動の中心となることを目指します。 

児童 

中高生 

６・７・10・

12・３月 

19 

❶読書から遠ざかりがちな中学生、高校生を対象とした中高生コーナーの利用促

進を図ります。また、中高生向け図書の新着情報リストを毎月発行し、学校図書

館へ提供することで、図書館の利用促進を図ります。 

中高生 

区施設等 
毎月 

❷夏目漱石に関連した図書展示や読書手帳の作成・配布等を行い、子どもたちが

新宿ゆかりの文豪や地域資料に親しみと関心を持てるようにします。 

児童 

中高生 
適時 

❸子ども向け行事を開催し、図書館の利用者及び利用者登録を促進します。 

（おはなし会、こどもえいが会、人形劇、作家講演会、スペシャルおはなし会など） 

乳幼児～

中高生 
通年 

20 

❶朝読書や調べ学習で使用するためのテーマ別資料セットを学校の意見を聞きな

がら充実・更新し、貸出利用を促進します。 

児童 

中高生 
通年 

❷地域図書館事業の「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」の実施を

支援します。地域コンクールを合同で開催し、各館ごとに優秀作品を表彰します。

上位作品については、全国コンクールに推薦します。 

児童 

中高生 
通年 

❸学校、幼稚園、保育園、子ども園、児童館等への団体貸出の配本便数を拡大し、

利用機会の拡充を図ります。（年間22回→36回、学校を除く57施設→78施設） 
区施設等 随時 

❹区立図書館が購入した新刊本の中から、学校における活用に推薦する「新刊選

書リスト」を作成し、学校図書館支援員に提供することで、学校図書館の充実に

役立ててもらいます。 

区施設等 毎月 

21 

❶各保健センターが実施する０歳児（3～4 か月児）および3 歳児健診の対象乳

幼児とその保護者を対象として、絵本でふれあう子育て事業を行います。絵本の

配付や読み聞かせ、図書館の利用案内等を行うことで、読み聞かせを通じた親子

のふれあいと乳幼児の心健やかな成長を図り、楽しく育児できるよう支援します。 

親子 毎月 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

22 
❶３０年１月から稼働した図書館情報システムを安定的に稼働するとともに、読

書通帳の導入や電子書籍の提供など利用者からの要望事項についてシステムに反
一般 4月～1月 
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映することにより、より良いサービスを提供できないか検討を行います。 

23 
❶障害のある方、高齢者、外国人への支援等の紹介や、レファレンスサービスの

ページを充実させるなど、区民の学びを促進するホームページをめざします。 
一般 通年 

24 

❶新宿ゆかりの人物データベースや、地域資料探検隊データベースに情報を追加

します。 
一般 1月 

❷電子書籍の課題、先進事例の情報収集及び電子資料の活用方法について検討を

行います。（再掲） 
一般 年6 回 

Ⅵ 図書館環境の整備 

25 
❶新中央図書館等基本計画を踏まえ、引き続き、関連部署等との検討を継続しま

す。 
一般 5・9・2月 

26 ❶身近な場所での貸し出しや返却のあり方等を検討します。 一般 年２回 

27 

❶地域図書館９館の次期（平成３１年度からの５年度間）の指定管理者の選定を

行います。 
職員 4～9月 

❷日本十進分類法（ＮＤＣ）１０版への移行対応を行います。 一般 ４～3月 

28 

❶28 年 10 月に実施した四谷図書館の休館日の変更を踏まえ、さらなる利用機

会の拡充を図るため、１０館を月曜開館館と火曜開館館の２グループに分けた「毎

日開館体制」について検討します。 

一般 通年 

❷資料予約・閲覧席利用等について、区内在住者への優先のあり方を検討の上、

優先制度を導入します。 
一般 通年 

29 

❶中央・こども図書館内の係間研修（7月）、中央・こども図書館と地域図書館の

相互派遣研修（11月）を行い、業務等に対する知識や認識を深めます。 
職員 

7月 

11 月 

❷図書館の専門職員養成のため、職員を司書講習に派遣します。 職員 7～9月 

❸日本図書館協会認定司書の取得をめざします。 職員 3月末 

30 

❶区民意見システム、館内ポスト等に寄せられる様々な方からのご意見を集約し、

サービス改善等を図ります。 
一般 通年 

❷防災マニュアルを点検し、防災訓練を行います。 職員 年１回以上 

❸中央図書館敷地内の校庭の環境整備に努め、今後の有効利用についても検討し

ます。 
職員 通年 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P17 中央・こども図書館サービス計画内のDAISY  

P26-27 戸山図書館サービス計画内のDAISY について 

DAISYは、CDに収めた録音図書で、見出しから検索して読みたい部分を読んだり、読み飛ばしたりす

ることができます。３種類のDAISYがあり、資料変換者による朗読したDAISYのほか、文字を合成音声

ソフトで読み上げるテキストDAISYや、文字・音声・画像の再生ができるマルチメディアDAISYがあり

ます。 

マルチメディアDAISYは、音声で読み上げている文字がハイライトされ、文字の大きさや読む速さなど

が変えられるので、視覚障害のみならず学習障害、発達障害などで読むことが困難な方など、利用者一人ひ

とりに最適な状況で利用できます。 
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四谷図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

1 

❶外国語資料、特に英語多読関連資料を充実させるため、洋書書架を一新します。 一般 通年 

❷図書館報『よつば』の号外・増刊号として、地域の歴史・文化などを独自のテ

ーマとして特集し発行します。 
一般 3月 

2 

❶区発行の地域情報資料および多文化関連施設を含む近隣の公共施設の活動等

を、「四谷文化ネット」などの機関を通じて設置します。 
一般・児童 通年 

❷障害者スポーツへの理解と支援を促進するため、体験型イベントの開催やテー

マ展示を開催します。 
一般・児童 8月 

❸夏目漱石の作品に関連する図書企画展示を行います。 一般・児童 9月 

Ⅱ 区民を支える図書館 

7 

❶現在設置中のパスファインダーのうち、２種（各200部）を更新します。 一般 年１回 

❷図書館での資料の探し方や、インターネットを使った情報検索講習会を開催し

ます。 
一般 

6・7・ 

11・12月 

❸レファレンス事例内容を職員間で共有する機会を設け、職員のレファレンス能

力を向上させ、利用者の課題解決に役立たせます。 
職員 通年 

8 

❶「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」に伴い、筆談ボードを活

用したコミュニケーションや拡大読書器など図書館利用の工夫を行います。 
障害者 通年 

❷四谷保健センター等と連携して認知症サポーター講座を開催します。 高齢者 4月 

❸地域交流館の来館者を対象とした高齢者中心のビブリオバトル（知的書評合戦）

を行います。 
高齢者 9月 

9 
❶四谷地区協議会および分科会、花いっぱい運動・ゴミゼロ運動など地域活動に

参加して協力します。 
一般 通年 

10 ❶消防博物館と連携し、同館のイベントスペースを使っておはなし会を開催しま

す。 
児童 3月 

Ⅲ 区民が集う図書館 

12 

❶内藤新宿・四谷地域に関連した事業を行います。 

①内藤とうがらし調理ワークショップ 

②街歩き「江戸四宿ぶらり」 

③街歩き「地形からみる四谷の今昔partⅤ」 

④歴史講演会 

⑤街歩き「玉川上水ぶらり」 

一般 
①②9月 

③④10 月

⑤11月 

❷児童だけでなく保護者・成人も対象に児童絵本作家講演会を開催します。 一般・児童 2月 

❸新宿御苑（入園料実費）での野鳥観察会を開催します。 一般 1月 

❹手づくりで自分だけの本を作る製本講座を行います。 一般 2月 

❺女性の健康づくりを推進するため、ヨガ等のイベントを開催します。 一般 2月 

新宿御苑に隣接した図書館です。内藤新宿をはじめとする新宿・四

谷の歴史や文化を区民に伝えるとともに、国内・海外の雑誌や外国語

の図書の収集にも力を入れています。『アンパンマン』など、名誉区

民・やなせたかし氏を特集したコーナーも人気です。 
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❻日々の生活に役立つため、インテリアの講座を開催します。 一般 3月 

13 ❶英語多読に関する講座や実践指導を開催します。 一般 
6・7・ 

11・12月 

14 
❶図書館の事業活動や地域の歴史・文化などを紹介した図書館報『よつば』を発

行します。 
一般 

4・7・ 

10・1月 

Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

17 ❶児童、生徒に対して図書館たんけん隊を行います。【子ども読書の日関連】 児童 ６月 

18 
❶四谷図書館オリジナルキャラクターを用いた「よつぞう読書手帳」を作成し配

付します。 
一般・児童 通年 

19 

❶親子で楽しめるクラシック音楽の鑑賞講座を開催します。 親子 12 月 

❷16ミリフィルムを用いたこども映画会を開催します。 児童 
5・10・

12・3月 

❸人形劇を開催します。 児童 6月 

❹楽しみながら科学技術に親しみをもたせる科学工作会を行います。 児童 
6・9・ 

11・2月 

❺点字を学んだり、手話を使ったゲームを行ったり、補助犬を招いて学んだり、

バリアフリーイベントを行います。 
一般・児童 2月 

❻ 忍者体験を通して四谷地域の歴史と伝統を楽しく学ぶ機会を設けます。 児童 7月 

20 

❶「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」関連事業を行います。 

①地域の学校に対し作品応募の勧誘と支援を行い、レプリカを作成します。 

②出版社見学 

③調べものガイダンス（小学生向けおよび中学生向け） 

児童 

中高生 

①通年  

②～③  

7～8月 

❷小中学校でのブックトーク、職場体験受け入れなど学校を支援します。 児童・中高生 毎月随時 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

24 

❶デジタル古地図アプリ『内藤新宿ぶらり』を更新します。 一般 12 月 

❷商用データベースの利用方法を「調べもの講座」などでテーマとして取り上げ、

周知を図ります。 
一般 通年 

❸デジタルサイネージを受付カウンターに設置し、イベント告知や利用案内など

をスライド放映し、図書館活動や方針を周知します。 
一般 通年 

Ⅵ 図書館環境の整備 

28 

❶四谷図書館の月曜日開館（火曜日休館）を継続して実施します。 一般 通年 

❷利用者の意向を的確に把握するため、アンケートを実施しニーズを分析し、今

後の計画の参考にします。 
一般 12 月 

29 ❶安定した人材の確保と配置を行い、職員研修の受講内容の情報共有を図ります。 職員 通年 

30 
❶防災マニュアルを見直し、防災（避難）訓練を継続して実施します。 職員 通年 

❷アロマディフューザーを設置し、利用者に快適な読書環境を提供します。 一般 通年 
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鶴巻図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

1 

❶館の象徴として「夏目漱石」常設展示コーナーを継続して設置します。 一般 通年 

❷「2020 東京 特設展示」東京 2020 オリンピック・パラリンピックの魅力

を紹介します。 
一般 通年 

2 
❶印刷・製本等、地域産業関連の資料を「地場産業コーナー」として常設展示し

ます。 
一般 通年 

Ⅱ 区民を支える図書館 

７ 
❶館内案内図や書架情報など分かりやすいサイン（パネル）やチラシを作成し掲

示します。 
一般・児童 通年 

8 

❶館利用に障害がある方への利用援助や、家庭配本サービスによる訪問貸出・返

却・レファレンス等、特に高齢者へは積極的な働きかけを行います。 

障害者 

高齢者 
通年 

❷「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」に基づきコミュニケーシ

ョンボードや筆談ボード等のハード面と、ホスピタリティ等ソフト面において、

図書館利用の必要な工夫を行います。 

障害者 通年 

9 

❶新宿区の２大地場産業である印刷・製本産業ワークショップを行います。 一般 11 月 

❷区内でご活躍の有識者による夏目漱石講演会を開催します。 一般 9・2月 

❸新宿区内で視覚障害者・乳幼児・高齢者などを対象に活動している朗読ボラン

ティアによる朗読会を開催します。 
一般 7・11月 

Ⅲ 区民が集う図書館 

12 

❶暮らしの講座「旅行会社添乗員による旅行セミナー」「アロマを知る・楽しむ」

「行政書士による熟年世代のライフプランニング」を開催します。 
一般 

4・5  

3月 

❷知的好奇心を刺激する「ワールドカフェ」（※）を開催します。（※）テーマに対

し、意見を出し合って考え、わかりやすく情報をまとめ直し、より深く理解する

参加型グループワークです。 

一般・児童 6・1月 

❸「ペーパークラフト」精密な模型を作る大人の方向け工作会を開催します。 一般 6月 

❹絵本作家を講師に迎え「ボールペン画教室」を開催します。 一般 12 月 

❺落語会「鶴巻図書館寄席」を開催します。演者は桂扇生さんです。 一般 2月 

❻自分の好きな本の「帯」を作って紹介・展示する工作会を開催します。 一般・児童 11 月 

❼「絵本作家による講演会」を開催します。 一般 10 月 

❽映画会を年２回開催します。（一般向け） 一般 9・11 月 

13 ❶「ニュース性のあるスポット企画」として時事展示を行います。 一般 月2 回 

14 ❶平和・戦争について考える契機となる図書収集・展示及びイベントを行います。 一般 8月 

館の象徴としての「夏目漱石展示コーナー」を中心に、

区の地場産業である印刷製本業の資料を揃えた「地場産業

コーナー」を新設し、企画展示や時事展示と合わせ様々に

個性的な情報発信と、子育て支援にも力をいれます！ 
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❷新宿区立図書館４館（戸山・鶴巻・角筈・下落合）連携グローバル展示「世界

とつながる扉をひらこう」と題して4 館それぞれの特徴を生かした展示を行いま

す。鶴巻は世界の歴史ある街など海外が舞台となっている小説や情報誌を展示し

ます。 

一般 
４・５

6・7月 

15 
❶地域連携・協働事業の一環として、ろくなな写真館と連携し、種々の行事を開

催します。早稲田大学のサークルの協力も得て地域交流の場を形成します。 一般 通年 

Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

18 ❶地域の家庭支援センター等、児童関連施設に出張しておはなし会を開催します。 児童 通年 

19 

❶季節の風物を題材としたおりがみ会を開催します。完成した作品は児童室の壁

面に飾り展示します。 
児童 年４回 

❷子ども向け映画会を開催します。 親子 10・12月 

❸人形劇を開催します。 親子 3月 

❹乳児と保護者を対象とした「小さい子向けおはなし会」および幼児～小学生を

対象とした「おはなし会」を定期開催します。 
親子 通年 

❺「親子で一緒に！楽しくリフレッシュ体操」を開催します。 親子 9月 

❻スペシャル工作会を開催します。 児童 8月 

❼絵本を音や楽曲に合わせて読み歌うイベント「絵本ライブ」を開催します。 児童 5月 

❽「本を借りてオリジナルトレーデイングカードを集めよう！」を行います。 児童 7～8月 

❾クリスマス・スペシャルおはなし会を開催します。 児童 12 月 

❿つるまきカルタ大会を開催します。 児童 1月 

20 

❶「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」関連事業を行います。 

①地域の学校に対し作品応募の勧誘と支援を行い、レプリカを作成します。 

②調べる学習ガイダンス ③調べる学習個別相談会 ④「百科事典の使い方」

講座 ⑤ビルの中の野菜農場見学ツアー 

児童 

中高生 

①通年 

②～⑤ 

7～８月 

21 

❶保健センターで3歳児健診および3～4 か月児健診の幼児、保護者を対象に、

おはなし会、図書館の利用案内等、ブックスタート事業を行います。 
親子 通年 

❷子育て親子のための「わらべ歌読み聞かせ」を行います。 親子 11 月 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

24 
❶利用者用インターネットパソコンから閲覧可能なデータベースを利用者に広く

周知し、活用できるよう利用方法の案内を充実します。 

一般  

高齢者 
通年 

Ⅵ 図書館環境の整備 

28 
❶すべてのイベントごとにアンケートを行い、利用者の鮮度の高い要望や意見を

参考に満足度向上に努めます。 
一般 随時 

29 
❶充分な人材確保と安定した人員配置、必須の充実した研修でスキル向上を図り、

高いホスピタリティで利用者サービスに努めます。 
職員 通年 

30 ❶防災マニュアルを点検し、館内整理日に防災訓練を行います。 職員 随時 
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西落合図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

2 
❶「落合文豪散策マップ」を活用するとともに、新宿区、近隣施設、図書館が作

成した地域情報冊子コーナーを充実していきます。 
一般 常設 

5 ❶隣接区の図書館との情報交換を行い、相互で情報を発信していきます。 一般・児童 随時 

Ⅱ 区民を支える図書館 

6 

❶時事的な話題、地域での共通の関心事及び問い合わせの多い事項についてパス

ファインダーを作成し、活用します。 
一般・児童 随時 

❷レファレンス事例を掲示して、どのようなことが調べられるのか図書館のレフ

ァレンスサービス機能の周知を図ります。また同様の調べ物がある時の参考にし

てもらいます。 

一般 随時 

❸子育てで抱える不安や疑問を解決できるよう子育て講座を開催します。 親子 5月 

❹病人や障害者を抱えている方の不安や課題解決に繋がる講座を開催します 一般 11 月 

8 

❶「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」に基づき、筆談ボードを

活用したコミュニケーションや読み上げなどの合理的配慮を行います。 
障害者 

高齢者 
通年 ❷身体障害者・高齢者が職員に補助を求め易いよう無線呼び出しベルを活用する

とともに、リーディングトラッカーの館外貸し出しを行います。 

 ※リーディングトラッカー：読書をサポートする補助具 

9 
❶落合地区染めの街地域活性化事業「百人染」に参加し、毎年２月に開催される

「染めの小道」イベントに出展する「染め物」を利用者と協働で作成します。 
一般・児童 10 月 

10 
❶博物館・大学から講師を招き「新宿学」講演を開催します。 一般 2月 

❷大学保育学科との共同プロジェクトで親子講座を開催します。 一般・児童 6月 

11 

❶環境対策の一環として、利用者と一緒に打ち水を行い、ヒートアイランド現象

についての意識を高めます。 
一般 7～8月 

❷保健センターの企画事業と連動した図書展示を行います。 一般 年2 回 

Ⅲ 区民が集う図書館 

12 

❶特定のテーマや住民が関心を持っているテーマなどでテーマ展示を行うととも

に、展示本のリストを作成し、配布します。 
一般 毎月 

❷地域にゆかりのある人物や史跡をテーマとした朗読会を開催します。 一般 5月 

❸夏目漱石をテーマとしたミステリ－クエストを漱石山房と連携し実施します。 一般・児童 8月 

13 

❶クラシック音楽講座を開催します。 一般 3月 

❷英語資格試験の受験を視野に入れた英語学習に関する講座を行います。 一般 6月 

15 ❶利用者からしおりのデザインを募集し、オリジナルしおりを作成・配布します。 一般・児童 8～12月 

西落合北公園の隣にあるアットホームな雰囲気の

図書館です。親子向けの楽しいイベントを開催するほ

か、目白文化村ゆかりの文豪をはじめとしたテーマ展

示や子育て支援事業も力を入れていきます！ 
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❷利用者からかるたの絵札デザインを募集し、かるた会で使用します。 一般・児童 11～1月 

Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

16 

❶子ども読書の日と読書週間に合わせ、ぬいぐるみお泊まり会を行い、読書への

きっかけを作ります。 
児童 ４月 

❷子ども読書の日と読書週間に合わせ、屋外で青空紙芝居を開催します。 親子 ４月 

❸東京2020オリンピック・パラリンピックに関する展示コーナーの設置とパス

ファインダーを作成します。 
児童 通年 

18 ❶区立小学校の朝読書に協力します。 児童 10 月 

1９ 

❶たなばた会、かるた会など地域に根づき愛されている事業を開催します。 児童 7・1月 

❷英語のおはなし会をハロウィンとクリスマス時に開催します。 児童 10・12月 

❸乳児向けのおはなし会を開催します。 乳幼児 毎月1回 

❹幼児・小学生向けのおはなし会を開催します。 児童 毎週1回 

❺１６ミリ映画会とDVD映画会を開催します。 児童 ５・3月 

❻人形劇を開催します。 児童 ６月 

20 

❶「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」関連事業を行います。 

①地域の学校に対し作品応募の勧誘と支援を行い、レプリカを作成します。 

②家族と一緒に学習できる理科読イベント 

③工作会 

④自由研究個別相談会 

⑤近隣小中学校への出張講座 

児童  

中高生 

①通年 

②～④ 

7～8月

⑤随時 

❷教師と学習課題を共有し必要な資料を揃えて活用してもらいます。 児童 随時 

❸中高生の職場体験を行い、おはなし会で読み聞かせも体験してもらいます。 中高生 9月 

21 
❶幼児保護者向けの絵本読み聞かせ講座を行い、家庭読書の普及を図ります。 一般 4月 

❷新宿子育てメッセにて子ども読書活動の普及啓発を行います。 親子 6月 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

24 

❶情報探索講習会を開催します。 一般 年2 回 

❷ＳＮＳで情報を発信します。 一般 随時 

❸利用可能なデータベースの紹介に加えて活用の方法も提案します。  一般 随時 

❹子ども向けのコンピュータプログラミング講座を開催します。 児童 2月 

Ⅵ 図書館環境の整備 

28 
❶利用者の意向を的確に把握するため、アンケートを実施しニーズを分析し、今

後の計画の参考にします。 
一般 

イベント時 

・12月 

29 ❶安定した人材の確保と配置を行い、職員研修の受講内容の情報共有を図ります。 職員 通年 

30 ❶防災マニュアルを点検し、防災訓練を行います。 職員 ９月 
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戸山図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

１ 
❶障害者サービスと障害児教育、闘病記介護をテーマの常設展示と資料収集を行

います。 

障害者 

一般 
通年 

１ 
❶新宿区立図書館４館（戸山・鶴巻・角筈・下落合）連携グローバル展示を行い

ます。戸山図書館は、世界遺産のヨーロッパとアジアの建造物を紹介します。 

一般 

高齢者 

４・５・

６・７月 

３ 
❶電子化した新宿区発行の「新宿と庭園」及びマルチメディア DAISY に収録さ

れた絵本、企画展示の記事などを音声付資料としてタブレットで体験できます。 

児童・一般

障害者 
随時 

Ⅱ 区民を支える図書館 

8 

❶「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」に伴い、筆談ボードを活

用したコミュニケーションや、検索等の補助など、図書館利用の工夫を行います。 
障害者 通年 

❷外国語で書かれているテーマ別パンフレット・外国人が暮らしやすいよう案内

した行政パンフレットを収集し、活用します。 
一般 通年 

❸日本点字図書館・日本リハビリテーション協会をはじめとした近隣の団体や国

立国会図書館・サピエ図書館との連携、情報交換を行い、協働を図ります。 
障害者 通年 

❹ラジオ日本「わたしの図書室」のDAISY版の製作、貸出サービスを行います。 障害者 通年 

❺拡大読書機や音声読み上げ機「よむべえ」を設置し、利用促進を図ります。 障害者 通年 

❻ボランティア活動の支援をし、必要な方々への対面朗読を行います。 障害者 通年 

❼DAISY・マルチメディアDAISYの利用促進に努めます。 障害者 通年 

❽音声による図書館報「声の図書館だより」を発行します。 障害者 年6 回 

❾障害者や高齢者に優しい副音声付、日本語字幕スーパー付で製作されたバリア

フリー映画会を開催します。 

障害者・高齢者 

一般・児童 
8月 

❿日本語と英語の自館作成のユニバーサルデザイン、コミュニケーションボード

を活用します。 

障害者・外

国人 
通年 

⓫近隣の障害児のための保育所、東京女子医科大学病院附属保育所へも出張お話

会を実施し、地域の人々を支えます。 

障害者 

一般・児童 
毎月2回 

10 
❶早稲田大学教育学部と連携し、新しい斬新な（オリンピック・パラリンピック

などの）企画で大学生と小中高校生を含めた区民との交流を図ります。 

一般 

中高生 
適時 

Ⅲ 区民が集う図書館 

12 

❶新春“初笑”真打による戸山寄席を開催します。 一般 1月 

❷プロ演奏家による「春クラシックコンサート」を開催します。 一般 4月 

❸大人のための工作オリジナル手帳作り講座を開催します。 一般 ９月 

❹戸山クラシックシネマＤＶＤや16ミリ映画会を開催します。 一般 年4 回 

新宿区の障害者等サービス拠点館として、録音図書の製作や貸出、対

面朗読サービスをはじめ、大活字図書を収集するなど多くの読書支援

活動を行っています。暮らしに役立つ講座やタイムリーな展示で難し

いことも分かりやすく伝えます。調べものの対応は最強です！ 
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13 

❶ボランティア団体「こうばこの会」による文学作品朗読会を行います。 一般・勤労者 7・9・3月 

❷国立国際医療研究センターと連携し、医療セミナーを開催します。 高齢者・勤労者 2月 

❸暮らしに役立つ生き方への提案をわかりやすいセミナーで開催します。 一般 4月 

❹身近な法律や経済問題をテーマにした講演会を行います。 一般 11 月 

❺地域・世相・ブーム・歴史などのテーマや、ニュース性のあるタイムリーな展

示を行います。 
一般 通年 

❻新宿ゆかりの文豪、夏目漱石の常設展示コーナーを新設します。 一般 通年 

14 
❶多言語での子ども向けやゲーム等を取り入れたイベントを開催し、日本で暮ら

す外国人との交流イベントを開催します。（外国語お話会と一緒に開催） 
一般・児童 年4 回 

15 ❶生涯学習館まつりに参加し、親子向け「青空かみしばい」を行います。 一般・児童 10 月 

Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

16 ❶子ども読書の日と読書週間に合わせた展示や特別お話会を開催します。 児童 4・5月 

19 

❶季節感のある工夫を凝らした親子で楽しめる工作会を開催します。 児童 6・2月 

❷芸術性の高い人形劇を開催します。 児童 12 月 

❸クリスマスおはなし会に絵本作家による絵本ライブを開催します。 児童 12 月 

❹ 海外大学製作、日本語訳を付した学習コンテンツを使って、知的好奇心を刺激

するワールドカフェ（※）を行います。（※）テーマに対し、意見を出し合って考え、

わかりやすく情報をまとめ直し、より深く理解する参加型グループワークです。 

児童・中高

生・（一般） 

５・１１

月 

20 

❶「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」関連事業を行います。 

①地域の学校に対し作品募集と学習支援を行い、レプリカを作成します。②調

べる学習個別相談会 ③百科事典講座 ④理科実験教室 ⑤（新規）パナソニ

ック東京センターの見学（ｵﾘﾝﾋﾟｯｸ、ﾊﾟﾗﾘﾝﾋﾟｯｸの学習）⑥JICA地球広場の見学 

児童  

中高生 

①通年 

②～⑥ 

7～８月 

21 
❶病気で入院している子どもたちをはじめ、子ども総合センターの障害を持った

子どもたち、近隣の保育園、幼稚園等への出張おはなし会を行います。 
児童 

毎月  

２回 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

24 

❶ウェブ上で公開されているデータベースの使い方を教えます。 一般 随時 

❷音声資料等をテキスト DAISY 化し、製作期間の短縮化と製作コストの削減を

図ります。 
障害者 随時 

❸マルチメディアDAISYを使ってお話会を開催します。 
一般・障害

者・児童 
5月 

Ⅵ 図書館環境の整備 

28 
❶利用者の意向を的確に把握するため、アンケートを実施しニーズを分析し、今

後の計画の参考にします。 
一般 

ｲﾍﾞﾝﾄ時・

1月 

29 
❶人員配置計画に基づき、司書取得者の確保も進め、人材の確保と適正配置を行

います。職員研修を積極的に進め、その受講内容は全員での情報共有を図ります。 職員 通年 

30 
❶防災マニュアルを点検し、生涯学習館や住民と防災訓練を行います。 職員 適時 

❷書籍消毒機・アロマディフューザーを設置し、快適な読書環境を提供します。 一般 通年 
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北新宿図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

1 
❶外国人の多く住む地域にふさわしい外国語資料を充実させるとともに、多言語

による館内表示を行います。 
一般 通年 

2 
❶柏木地区に関する資料や、地域の団体とその活動に関する情報を積極的に収集

し提供します。 
一般 通年 

Ⅱ 区民を支える図書館 

6 
❶多く寄せられるレファレンス質問や地域をテーマにパスファインダーと参考調

査資料の使い方を案内したパンフレットを年3 回・各100 部作成します。 
一般 年3 回 

７ 

❶利用者の関心のあるテーマや紹介したい資料群をテーマ付けし、ブックリスト

を作成して提供します。その一つとして夏目漱石のブックリストを改定します。 
一般 年２回 

❷東京2020オリンピック・パラリンピックなど、タイムリーなテーマ展示を行

ない、展示リストを配付します。 

一般 

児童 
月1 回 

８ 

❶「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」に伴い、筆談ボードを活

用したコミュニケーションや、検索等の補助など、図書館利用の工夫を行います。 
障害者 通年 

❷館利用に障害がある方への利用援助や、家庭配本サービスの拡大を図ります。

また、高齢者及び外国人利用者にわかり易い館内表示を行います。 

障害者 

高齢者 
通年 

❸日本語学校と連携し、外国人と日本人が交流できる機会「外国語おはなし会」

「文化理解講座・留学生から『世界』を学ぶ」を設け、お互いが理解できるよう

な支援事業を行います。 

一般 

児童 
年6 回 

９ 

❶柏木地区協議会が主催する「きずなカフェ」にミニ図書館を開設します。 高齢者 月１回 

❷北新宿第二地域交流館が行っている「脳トレ」で朗読会を開催します。 高齢者 月１回 

❸北新宿生涯学習館等併設施設合同のまつりに参加し、リサイクル図書を提供し

ます。 
一般 10 月 

Ⅲ 区民が集う図書館 

13 

❶季節をテーマにした朗読会を行います。 一般 年４回 

❷多文化共生地域を意識したテーマを設定して講演会を開催します。 一般 年５回 

❸製本工作会を行います。 一般 年5 回 

❹陶芸体験やアクセサリー製作する北新ハンドメイド講座を行います。 一般 年4 回 

❺柏木地域センターのオープンカフェ・柏木フレンドパーク・新宿かしわまつり

に参加して、出張図書館の開設、工作会、おはなし会を行います。 
児童 年４回 

❻落語会を開催します。 一般 年2 回 

❼韓国料理を中心とした料理教室、語学講座を行います。 一般 年５回 

子ども園や生涯学習館などの複合施設で、やさしさと

細やかな心配りを大切にしている図書館です。留学生を

はじめ外国の方、地域住民の方を対象にした講座と展示

に力を入れていきます！ 
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14 

❶全国の旅先や韓国の地方都市を紹介する資料を収集して提供するとともに、利

用者からの紹介も受け付けます。 
一般 通年 

❷図書館だよりを発行し、図書館が行う事業等をお知らせします。 一般 月１回 

15 ❶ボランティア体験講座を開催します。 一般 年４回 

Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

17 

❶定例おはなし会のほか、土曜名作おはなし会、外国語おはなし会を行います。 児童 毎週/月

2～３回 

❷子どもの読書週間と秋の読書週間に読書意欲を引き出すパネルや缶バッジを作

成します。また、児童オリジナルブックリストを作成・配布します。 
児童 年2 回 

18 
❶人形劇を開催します。 児童 年１回 

❷映画会を開催します。 児童 年2 回 

19 

❶季節の行事を行います。 

①「こいのぼりぬりえをしよう」 

②「七夕のたんざくを書こう」 

③「夏休みかがくあそび」 

④「ハロウィン工作会」 

⑤「クリスマス工作会」 

⑥「正月カルタ大会」 

児童 
5月～ 

１月 

❷読書手帳を配布し、読書意欲を引き出します。 児童 通年 

20 

❶「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」関連事業を行います。 

①地域の学校に対し作品応募の勧誘と支援を行い、レプリカを作成します。 

②調べる学習コンクール相談会 

③東京大学宇宙工学部航空宇宙工学研究室の訪問見学 

④調べてまとめるブックの配布 

児童 

中高生 

①通年 

②～④ 

7～８月 

❷幼稚園・小学校・子ども園・子ども家庭支援センターへの訪問おはなし会、幼

稚園児・小学生が来館するおはなし会を行います。 
児童 通年 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

24 ❶ＳＮＳでイベント情報を配信していきます。 一般 通年 

Ⅵ 図書館環境の整備 

28 
❶利用者の意向を的確に把握するため、アンケートを実施しニーズを分析し、今

後の計画の参考にします。 
一般 

イベント

時・1月 

29 ❶安定した人材の確保と配置を行い、職員研修の受講内容の情報共有を図ります。 職員 通年 

30 ❶防災マニュアルを点検し、併設施設と合同防災訓練を行います。 
職員 

区施設等 
通年 
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中町図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

１ 

❶神楽坂に関連する小説やエッセイ、史跡、名所、施設に関連する資料（能楽、

関孝和、宮城道雄、古今亭志ん朝、東京理科大学など）を収集します。 
一般 通年 

❷新設した「子育て支援コーナー」充実のため、子育て支援に関する本を収集し

ます。 
一般 通年 

Ⅱ 区民を支える図書館 

6 

❶図書館だよりを毎月発行し、図書館での調べもののヒントを掲載してレファレ

ンスの活用を促します。 
一般 毎月 

❷一般・児童それぞれを対象としたパスファインダーを作成・配布します。 一般・児童 7月・2月 

8 
❶「障害者サービスに対する図書館の姿勢を正しく認識し、様々な障害者サービ

スを提供できるよう、障害者対応に関するスタッフ研修を企画・実施します。 
障害者 未定 

９ 
❶地域の施設と連携して、リサイクル図書を提供する「中町まちかど図書館」を

実施します。 
一般 通年 

10 ❶地域の大学と連携して児童向け算数教室を行うとともに関連展示を行います。 児童 11・3月 

Ⅲ 区民が集う図書館  

12 

❶映画会（一般向け、児童向け各２回）を開催します。 一般・児童 
6・9・

12・3月 

❷子どもから大人まで楽しめる映画会を開催します。 一般・児童 年1 回 

❸外部講師を招聘して、歴史講座を開催します。 一般 未定 

❹文学作品の朗読会を開催します（3回連続）。 一般 4～6月 

❺「中町落語会」を開催します。 一般 12 月 

❻古書の稀覯本（希少価値の高い古書）を展示します。 一般 1月 

❼読書週間企画として、大人を対象に、図書館員が選んでセットにした３冊程度の

本を、題名を隠して「本のお楽しみ袋」として貸し出します。 
一般 11 月 

❽大人を対象に、本に関連する地域の会社の見学を行います。 一般 未定 

13 ❶大人のための朗読会の演者を講師に迎え、朗読を学ぶ会を開催します。 一般 7～9月 

14 

❶地域行事「まち飛びフェスタ」に参加し、リサイクル図書の提供やオリジナルし

おりの配布を行います。 
一般 10～11月 

❷利用者からのおすすめの本とコメントを図書館スタッフの感想コメントととも

に展示する利用者参加型展示「わたしの本棚」を行います。 
一般 7月・2月 

❸利用者懇談会を開催します。 一般 12 月 

❹一般の利用者向けに、季節や社会情勢に合わせた展示を行います。東京２０２０

オリンピック・パラリンピックの関連展示や夏目漱石をテーマとした展示も行いま
一般 通年 

牛込神楽坂エリアの住宅街にある小さな図書館です。

イベントをはじめ様々な事業で地域と連携し、子育て支

援にも力を入れていきます！ 
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す。 

15 
❶「読み聞かせ実践講座」を実施し、中町図書館での読み聞かせボランティア活動

に繋がるよう育成・支援します。 
一般 5～6月 

Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

19 

❶工作会を開催します。 児童 7・12月 

❷人形劇を開催します。 児童 8月 

❸赤ちゃん連れの利用者が気兼ねなく利用できるよう、他の利用者に赤ちゃんの

泣き声などに配慮していただく時間「赤ちゃんタイム」を設けます。 
親子 毎週 

❹子ども読書スタンプラリーを開催します。 児童 7・8月 

❺幼児から小学生を対象に、おはなし会を行います。 児童 毎週 

❻乳幼児向けおはなし会を行います。 乳幼児 毎月2回 

❼子ども向けオリエンテーション（小学生を対象に、本の分類や探し方、OPAC

の使い方を説明）を開催します。 
児童 5・10月 

❽「子ども読書の日」関連企画として、幼児から小学生を対象に、図書館員が選

んだ３冊程度の本を、題名を隠して「本のお楽しみ袋」として貸し出します。 
児童 ４月 

❾小学生を対象に本の整理や装備、探し方など図書館員の仕事を体験する「とし

ょかん職場体験」を行います。 
児童 8月 

❿英語絵本のおはなし会を行います。 児童 隔月 

⓫複合施設の児童館や近隣の児童館・保育園と連携し、出張おはなし会を実施し

ます。 
児童 通年 

20 

❶中学校の司書・図書委員と連携して、おすすめ本とおすすめコメントを中町図

書館内に展示するとともにブックリストを作成・配布します。 
中高生 10～3月 

❷「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」関連事業を行います。 

①地域の学校に対し作品応募の勧誘と支援を行い、レプリカを作成します。 

②出張授業 

③社会科見学 

④調べる学習ガイダンス  

児童 

中高生 

①通年    

②6～7月 

③7月    

④7～8月 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

24 
❶地元企業と連携し、デジタル技術を活用したイベントを開催します。 一般・児童 未定 

❷Facebookでイベントなどの情報を掲載します。 一般 通年 

Ⅵ 図書館環境の整備 

28 
❶利用者アンケートを年2回実施し、ニーズを取り入れて運営に反映させ、次年

度の計画づくりに役立てます。 
一般 

7・12月 

イベント時 

29 ❶安定した職員体制を維持するように人材を確保し、必要な研修を実施します。 職員 通年 

30 ❶防災マニュアルを見直し、併設施設と合同防災訓練を行います。 職員 4・9・2月 
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角筈図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

1 

❶ビジネス関連資料（区内全域に所在する企業の社史、業界新聞・専門誌など）

を積極的に収集し、提供します。 

一般   

勤労者 
通年 

❷増えつつあるビジネスコーナーの資料を整理し、充実したビジネスライブラリ

ーの構築を図ります。 
一般 通年 

❸年鑑や政府が提供する統計類を充実します。 一般 通年 

Ⅱ 区民を支える図書館 

6 

❶中小企業診断士によるビジネス情報支援相談会を開催します。 勤労者 毎月1回 

❷ファッション関連者によるファッションビジネス講座を開催します。 一般 半期1回 

❸行政書士によるビジネス講座を開催します。 一般 半期2回 

8 
❶「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」に伴い、筆談ボードを活

用したコミュニケーションや、検索等の補助など、図書館利用の工夫を行います。 
障害者 通年 

9 
❶リサイクル資料の一部を西新宿シニア活動館の文庫に提供します。 区施設等 通年 

❷近隣の養護施設、介護施設などへの出張朗読会を開催します。 高齢・障害者 随時 

Ⅲ 区民が集う図書館 

12 

❶角筈寄席（日本の伝統芸能である落語会）を開催します。 一般 11 月 

❷角筈まちあるき（様々な歴史のある角筈地域を専門家と歩く）を開催します。 一般 10 月 

❸キネマ角筈と銘打ち、懐かしの映画会を開催します。 一般 
12・１・

２月 

❹ビブリオバトル（本を基にした知的コミュニケーションゲーム）を開催します。 一般 
6・９・  

3月 

❺ライフプランセミナー（年金等、地域住民に直結する講座）を開催します。 一般 １2 月 

❻ワールドカフェ（※）（学びのワークショップ）を開催します。（※）テーマに対

し、意見を出し合って考え、わかりやすく情報をまとめ直し、より深く理解する

参加型グループワークです。 

一般 ７・２月 

13 
❶東新宿保健センターと協力し、健康に関する展示を行います。 一般 11 月 

❷夏目漱石に関連する人・場所等、ゆかりの展示を行います。 一般 9月 

14 

❶区の平和事業に合わせ、戦争と平和、及び人権に関する資料の収集と展示を行

います。 
一般 7・8月 

❷東京 2020 年オリンピック・パラリンピック開催に当たり、海外の情報を 4

館（戸山・鶴巻・下落合・角筈）合同テーマのもと各館独自の特徴を出した展示

にて情報発信をします。角筈テーマ 日本と海外ビジネスとの繋がり。 

一般 
4・５・ 

６・7月 

新宿西口の高層ビルが林立する地域にあり、多くのビジネ

スマンが利用する図書館です。ビジネス支援（ビジネス運営

全般及びファッション関連ビジネス）に力を入れており、今

後、近隣大学や専門学校と連携し、業界情報を発信します！ 
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Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

16 ❶子ども読書の日と読書週間に合わせた展示を行います。 児童 4・5月 

19 

❶年2 回、角筈ミニシアターとして、少人数によるこども向け映画会を、おはな

しの部屋を利用し、開催します。 
児童 ５・3月 

❷人形劇（年1 回）を開催します。 児童 ７月 

❸英語おはなし会を開催します。 児童 隔月 

❹出張紙芝居＆おはなし会を行います。 

①西新宿子ども園 ②西新宿児童館 ③西新宿アスク保育園 
児童 

①5・11月

②第2木曜

③通年 

❺西新宿児童館まつりに参加し、大型本、紙芝居等の読み聞かせを行います。 児童 10 月 

❻中央公園まつりに参加し、大型本、紙芝居等の読み聞かせを行います。 児童 8月 

❼角筈地域センター「わいわい広場」へ参加し、わいわい紙芝居を行います。 児童 12 月 

❽理科の実験教室を開催します。 児童 8月 

❾読み聞かせ＆絵本講座を開催します。 児童 ４・1１月 

❿スペシャルおはなし会を開催します。（GW・七夕・ハロウィン・クリスマス等） 児童 随時 

⓫角筈スタンプラリーを開催します。 児童 8月 

⓬ペーパークラフト工作会を開催します。 児童 2月 

20 

❶「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」関連事業を行います。 

①地域の学校に対し作品応募の勧誘と支援を行い、レプリカを作成します。 

②調べる学習個別相談会 

③「百科事典の使い方」講座 

④ICCギャラリーツアー「メディアアートに触れよう！」 

児童 

中高生 

①通年 

②～④ 

7～8月 

❷近隣小中学校等からの依頼に応じ、図書館見学、団体貸出や出張おはなし会を

行います。 

児童 

中高生 
随時 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

23 ❶図書館ホームページ内の「ビジネス情報」のページを充実します。 一般・勤労者 通年 

24 
❷利用者用インターネットパソコンから閲覧可能なデータベースを利用者に広く

周知し、活用できるよう利用方法の案内を充実します。 
一般 通年 

Ⅵ 図書館環境の整備 

28 
❶利用者の意向を的確に把握するため、アンケートを実施しニーズを分析し、今

後の計画の参考にします。 
一般 

イベント開

催時・12月 

29 
❶設定に応じた人材の確保と適正配置を行い、職員研修の受講を積極的に進め、

その受講内容の情報共有を図ります。司書取得者の安定した確保も進めます。 
職員 通年 

30 
❶防災マニュアルを点検し、併設施設と合同防災訓練を行います。 職員・区施設等 通年 

❷書籍消毒機・アロマディフューザーを設置し、快適な読書環境を提供します。 一般 通年 
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大久保図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

1 

❶多文化図書コーナーの充実を図るとともに、書架表示は4 か国語（日・英・韓・

中）で各種案内を掲示します。 
一般 随時 

❷区内大型書店での店頭ブックフェアと連動した企画展を実施します。 一般 年2 回 

2 
❶新宿区や、近隣施設、図書館の作成した地域情報の冊子の設置及び、外国語版

の区政情報を積極的に収集し、提供します。 
一般 通年 

Ⅱ 区民を支える図書館 

7 
❶レファレンス事例集やパスファインダー、インターネットを利用した情報の検

索手法等を学ぶ情報検索講習会を行います。 
一般 ７月 

8 

❶「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」に伴い、筆談ボードを活

用したコミュニケーションや、検索等の補助など、図書館利用の工夫を行います。 
障害者 通年 

❷親子で参加できる外国語おはなし会を行います。 親子 随時 

❸多様な言語による「大久保スペシャルおはなし会」を行います。特に関連団体

等との連携でフィリッピン・タイ・ミャンマー等の言語での本の読み聞かせ等、

多文化の事業を行います。 

児童 7～9月 

❹大久保地域で生活する在日外国人とともに「地域資料・地域コンテンツコーナ

ー」を設置します。 
一般 7・3月 

❺中国語・韓国（朝鮮）語で対応が可能なスタッフを配置し、母語によるレファ

レンス対応を行います。 
一般 随時 

❻「ボローニャ子ども絵本館」等との連携で世界の国々の絵本をはじめ、多文化

に関する展示を行います。 
児童 随時 

❼多文化サービスをすすめる団体である「むすびめの会」等多文化他機関との連

携及び「多文化防災フェスタしんじゅく」等へ参加します。 
児童 5月 

❽日本語多読等による在日外国人の方の日本語学習の支援事業を行います。 一般 年2 回 

❾日本語学校、日本語教室等、日本語学習の機関・団体と連携し、図書館見学・

利用案内、やさしい日本語での出張おはなし会や外国語の絵本の読み聞かせ等を

行います。 

児童 随時 

❿国際交流基金ライブラリー等と連携をして、夏目漱石の特別展示を実施します。 一般 9月 

9 

❶地域センター主催「五月まつり」に参加し、「笑顔をくれた大久保つつじ」を紹

介します。 
一般 5月 

❷地域の歴史の関連資料の展示やパネル展示を行います。 一般 ３月 

 

多くの外国人住民の方々が暮らし、学び、働く地域に

ある図書館です。中国語、韓国（朝鮮）語で対応可能な

スタッフを揃えるなど、多文化共生のサービスに力を入

れていきます！ 
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Ⅲ 区民が集う図書館 

12 

❶大久保地域に関連した「新宿学」の講座や企画展示を行います。 一般 1月 

❷地域住民の読書支援として「ビブリオバトル（知的書評合戦）」を開催します。 一般 10 月 

❸暮らしに役立つ生活情報講座を開催します。 一般 3月 

❹「知る・楽しむ」をテーマとした新たな事業を実施します。 一般 ９月 

14 

❶図書館の事業内容の広報、図書館の活動報告などを載せた日本語版および外国

語版の「図書館報」を発行します。 
一般・児童 

6・9・

12・3月 

❷来館した利用者の方への事業報告として「イベントニュース」を掲示します。 一般・児童 随時 

Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

16 

❶東京2020オリンピック・パラリンピックに関する展示コーナーの設置とパス

ファインダーを作成します。 
児童 通年 

❷子ども読書の日と読書週間に合わせた展示を行います。 児童 4・5月 

19 

❶児童向けに工作会・理科読等を開催します。 児童 7月 

❷「ぬいぐるみおとまり会」などの親子向け事業を実施します。 親子 2月 

❸人形劇を開催します。 児童 6月 

❹赤ちゃん連れの利用者が気兼ねなく利用できるよう、他の利用者の赤ちゃんの

泣き声などに配慮していただく時間「赤ちゃんタイム」を設けます。 
親子 第2 水曜 

20 

❶「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」関連事業を行います。 

①地域の学校に対し作品応募の勧誘と支援を行い、レプリカを作成します。   

②調べる学習個別相談会 

児童 

中高生 

①通年 

②7～８月 

❷出張おはなし会や、図書館見学及び職場体験の受け入れ等、近隣の学校や、教

育施設を支援します。 
児童 随時 

❸小中学生と協力してブックリスト・POPの作成や、展示コーナーを充実します。 児童・中高生 随時 

21 
❶保健センターで3 歳児検診および3～4 か月児検診の幼児、保護者を対象に、

絵本の読み聞かせを行います。 
親子 通年 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

24 

❶利用者用インターネットパソコンから閲覧可能なデータベースを利用者に広く

周知し、活用できるよう利用方法の案内を充実します。 
一般 通年 

❷ＳＮＳで情報を発信します。 一般 随時 

Ⅵ 図書館環境の整備 

28 
❶利用者の意向を的確に把握するため、アンケートを実施しニーズを分析し、今

後の計画の参考にします。 
一般 

イベント

時・12月 

29 ❶安定した人材の確保と配置を行い、職員研修の受講内容の情報共有を図ります。 職員 通年 

30 

❶空気清浄機、消臭剤、エアーフレッシュナー及びアロマディフューザーを設置

し、快適な読書環境を提供します。 
一般 通年 

❷防災マニュアルを見直し、併設施設と合同防災訓練を行います。 職員・区施設等 通年 
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下落合図書館 

Ⅰ 区民に伝える図書館 

№ 事 業 内 容 主な対象 時期等 

1 

❶介護・高齢者支援をテーマにした常設展示を行います。 一般 通年 

❷育児・家庭支援をテーマにした常設展示を行います。 一般 通年 

❸2020 東京オリンピック・パラリンピックに関する展示を行います。 児童 通年 

２ 

❶地場産業のひとつである染色業をはじめとし、地域に関す資料を収集し展示を

行います。 
一般 通年 

❷地域ゆかりの「手塚治虫」「赤塚不二夫」に関する展示を行います。 児童 通年 

❸新宿ゆかりの作家「夏目漱石」に関する特別展示を行います。 一般 11 月 

Ⅱ 区民を支える図書館 

6 ❶課題解決に役立つ、パスファインダーを作成します。 一般・児童 随時 

7 ❶館内案内図や書架情報など分かりやすいサインやチラシを作成し掲示します。 一般・児童 通年 

8 

❶「障害を理由とする差別の解消の推進に関する法律」に伴い、ユニバーサルデ

ザインの筆談ボードやわかり易い案内板を設置し、それらを活用したホスピタリ

ティのあるコミュニケーションなどソフト面で図書館利用の工夫を行います。 

障害者 通年 

❷館利用に障害がある方への利用援助や、家庭配本サービスによる訪問貸出・返

却・レファレンス等、特に高齢者へは積極的な働きかけを行います。 

障害者 

高齢者 
通年 

Ⅲ 区民が集う図書館 

12 

❶ファイナンシャルプランナーや医療関係の専門化をお招きし、知っておくと暮

らしに役立つ「図書館で行う介護・高齢者支援セミナー」を開催します。 
一般 4・9月 

❷幅広い年齢層で行う体験型ワークショップ「ワールドカフェ」（※）を開催しま

す。（※）（※）テーマに対し、意見を出し合って考え、わかりやすく情報をまとめ直し、より深

く理解する参加型グループワークです。 

一般・児童 4・10月 

❸医療関係者など専門家をお招きし、子育てに役立つ「図書館で行う子育て・家

庭支援セミナー」を開催します。 
一般 5・12月 

❹夜の時間帯に行う「アカデミアンナイト」を開催します。  一般 6・11月 

❺映画上映会「下落合シネマ」を開催します。 一般 年４回 

❻「図書館で行う行政書士無料相談会」を開催します。 一般 年10回 

❼下落合寄席を開催します。 一般 3月 

❽オープンスペースを生かし、プロ演奏者によるスプリングコンサートを開催し

ます。 
一般・児童 3月 

14 
❶新宿区立図書館４館（戸山・鶴巻・角筈・下落合）連携グローバル展示を行い

ます。下落合図書館は、海外の子育て・教育などを紹介します。 
一般 

４・５・

６・７月 

地域特性を生かし、「子育て・家庭支援」「介護・高

齢者」「地場産業・地域資料」のコーナーを設け、幅広

い世代が利用できる体感型の図書館を目指します！ 
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❷平和・戦争について考える契機となる図書収集と展示、関連行事を行います。 一般 8月 

Ⅳ 子どもの成長を応援する図書館 

16 ❶図書館を知ってもらい楽しんでもらう「こども司書認定講座」を行います。 児童・中高生 8月 

18 
❶川と自然に囲まれた地域の特徴を生かし、館内に水槽を設置し、「生物多様性の

展示」を通じて生物多様性の理解や、調べ学習を支援します。 
児童 通年 

19 

❶子ども読書週間に合わせ、オープンスペースを活用し日本芸能の 1 つ「かみし

ばい」を行います。 
親子 5月 

❷多言語や季節に応じ楽しくおこなう「スペシャルおはなし会」を開催します。 児童 
5・12・  

2月 

❸創造と作る喜びを感じる親子で楽しめる工作会を行います。 児童 6・２月 

❹科学に関する参加型イベントを開催します。 児童・中高生 7月 

❺業界の方に聞く「夢を叶えよう講座」を行います。 中高生 8月 

❻親子で楽しめる人形劇を開催します。 親子 ９月 

20 

❶「新宿区立図書館を使った調べる学習コンクール」関連事業を行います。 

①地域の学校に対し作品応募の勧誘と支援を行い、レプリカを作成します。 

②調べる学習ガイダンス ③調べる学習個別相談会 ④「百科事典の使い方」

講座 

児童  

中高生 

①通年 

②～④7

～８月 

21 

❶親子で楽しめる「おはなし会」を開催します。 親子 通年 

❷落合保健センターで3～4 か月児健診および3 歳児健診の幼児、保護者を対象

に、おはなし会、図書館の利用案内等、ブックスタート事業を行います。 
親子 通年 

Ⅴ ICTの利活用の推進 

24 

❶「Ｐｅｐｐｅｒ」を活用し、利用案内の他、最新の展示、図書館行事や地域の

情報をお伝えいたします。 
一般 通年 

❷テーマ別に製作した展示を映像化し、プロジェクターによる投影で誰でも閲覧

できるようにします。 
一般 随時 

Ⅵ 図書館環境の整備 

28 
❶利用者の意向を的確に把握するため、イベントアンケートなどを実施しニーズ

を分析し、今後の満足度向上への参考にします。 
一般 随時 

29 
❶安定した人材確保と適正配置を行い、子育てや介護を含めた充実した研修でス

キル向上を図り、その受講内容の情報共有を図ります。 
職員 通年 

30 

❶集中力の向上やリラックス効果のある音響機材を設置した閲覧席や書籍消毒

機、アロマディフューザーを設置し快適な読書環境を提供します。 
一般 通年 

❷デジタルサイネージによる座席管理システムを導入し、公平かつ利便性の高い

閲覧スペースを提供します。デジタルサイネージには利用案内も表示します。 
一般 通年 

❸防災マニュアルを点検し、館内整理日に防災訓練を行います。 職員 随時 
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